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Sammanfattning

Pandemidret har bjudit pad férbdttrad upplevd hdlsa i arbetslivet pG mdnga olika sdtt. Férre
sjukskrivningar, fler heldrsfriska, fdrre som upplever fysisk smdrt pa grund av jobbet och minskad
jobbrelaterad psykiska obehag ér nagra exempel.

e Under pandemiaret har farre varit franvarande pa grund av sjukdom jamfért med de senaste
10 aren. Vi ser att andelen helarsfriska — de som inte haft en enda sjukfranvarodag senaste
12 manaderna - har 6kat i alla aldersgrupper under pandemiaret.

e Fortfarande ar andelen helarsfriska betydligt hogre for aldre anstéllda jamfort med yngre.
Det ar alltsa vanligare att yngre &r franvarande pa grund av sjukdom an aldre dtminstone
nagon dag under ett ar.

e Allt farre har ként fysisk smarta pa grund av arbetet under 2021 jamfort med tidigare ar.
Samtliga aldersgrupper uppvisar den lagsta andelen som upplevt fysisk smarta sedan vi
inférde nuvarande skala, 2015.

e  Flest helarsfriska bland hemma-arbetarna.

e Avlandets anstéllda har 16 procent testat positivt for Covid-19, det motsvarar 6ver 700 000
personer.

e Att de som sjdlva konstaterats ha haft covid-19 ocksa har haft en hogre sjukfranvaro ar
kanske inte forvanande. Men 23 procent av de som har testat positivt for covid-19 uppger att
de inte haft en enda franvarodag det senaste aret.

e Arbetsgivares agerande under pandemin far generellt bra betyg — sarskilt bland de som
arbetat fran hemmet.

e  Minskad psykisk jobbrelaterad ohalsa under pandemiaret. Andelen som uppger att de kant
psykiskt obehag infor jobbet har minskat i alla aldersgrupper. Fortfarande ar det dock stora
skillnader mellan aldersgrupperna. De yngre upplever oftare psykiskt obehag jamfért med
sina aldre kollegor.

o Cheferi offentlig sektor kdanner psykiskt obehag infér jobbet betydligt oftare an sina kollegor
i privat sektor.

e Anstéllda inom vard, skola och omsorg mest smittade av covid-19
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Om Jobbhalsoindex

Jobbhalsoindex, som sedan 2007 genomfors arligen bygger pa ett representativt urval av svenskar i
aldern 20 — 65 ar som arbetar minst halvtid.

Jobbhélsoindex bestar av narmare ett 90-tal frdgor inom foljande omraden;

Jobbndjdhet i stort

Attraktivitet

Arbetets mening och innehall
Paverkan och inflytande
Ledning-Organisation

Narmaste chef

Social och organisatorisk arbetsmiljo
Fysisk och 6vrig arbetsmiljo
Trakasserier och diskriminering
Hallbarhet och kundfokus

Halsa och jobbet

Corona-relaterade fragor (Nytt frén 2020)
Ovriga frégor / bakgrundsvariabler
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Inom varje delomrade finns ett varierande antal specifika fragor. For delomradena 1 till och
med 9 ar dessa fragor dessutom aggregerade till ett delomradesindex.

Studien bygger pa ett representativt urval utifran aldersgruppen 20-65 ar och man har behovt
arbetat minst halvtid for att inga i malgruppen. Enkadten har besvarats via e-post. Intervjuperioden
var senare delen av april till bérjan av augusti 2021. Efter ett utskick pa ca 23 400 respondenter har
svar inkommit fran ca 12 600 personer, vilket ger en svarsfrekvens pa 54 procent. Av dessa ingick

9 734 personer i malgruppen, dvs arbetar minst halvtid. Resterande respondenter arbetar mindre an
halvtid eller inte alls och ingar ddrmed inte i jobbhalsoenkaten.

Syftet med Jobbhalsoindex ar att visa pa trender, nivaer och jamforelser av de anstalldas syn pa
arbetet i en mangd olika avseenden inom hela den svenska arbetsmarknaden. Enkdten har besvarats
via e-post med kompletterande telefonintervjuer.

Jobbhalsoindex tas fram av Jobbhélsoindex i Sverige AB och Svenskt Kvalitetsindex, SKI. Fram till 2017
har flera rapporter presenterats i samarbete med branschorganisationen Sveriges Foretagshalsor
under namnet Jobbhdlsobarometern. Fran och med 2018 presenteras allt material fran denna
databas under namnet Jobbhdilsoindex. Jobbhalsoindex i Sverige AB &dgs av grundaren till
Jobbhélsobarometern/Jobbhilsoindex och SKI dgs av Institutet for Kvalitetsutveckling (S1Q).

Om Svenskt Kvalitetsindex

Svenskt Kvalitetsindex, SKI ar ett av landets ledande undersokningsforetag. Sedan 1989 har SKI
tillsammans med Handelshdgskolan i Stockholm studerat sambandet mellan néjda kunder, ndjda
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medarbetare och foretags I6nsamhet. SKI dr det enda undersokningsféretag som visar hur samtliga
aktorer i en bransch uppfattas av sina kunder.

Branschapporterna fran SKI emotses med stora forvantningar av marknaden. Inget annat
undersokningsforetag kan erbjuda nagot motsvarande, med samma genomslagskraft.

Utover undersdkningar bedriver SKI dven forskning i samarbete med Handelshogskolan i Stockholm,
Chalmers, Karolinska Institutet samt Institutet for Kvalitetsutveckling (SIQ) vilket ocksa ar dgare till
SKI.

Nagot om redovisningsprinciper

Nagra fragor besvaras med ja eller nej, nagra med flera olika svarsalternativ medan flertalet av
fragorna ar formulerade som pastaenden dar respondenten ombeds ange exempelvis hur néjd man
ar eller hur mycket man instammer i pastaendet pa en tiogradig skala. Nar vi i olika diagram
redovisar de sistndmnda fragorna (tio-skals fragorna) anvander vi ibland medelvdarde men oftast
redovisar vi andelen som ger ett tydligare uttryck for att man instdmmer alternativt inte instdmmer
eller ar nojd alternativt inte nojd. Vardena 8-10 pa en tiogradig skala dar 10 = “Instdmmer helt” och
1="instammer inte alls” kategoriserar vi som ”Instammer” medan vdrden 1-3 kategoriseras som
"Instdmmer inte”. Motsvarande sker vad galler nojd/icke ndjd, bra/icke bra etc. Virdena 4-7
kategoriserar vi som ”“varken eller”. 2020 gjordes en mindre férandring i denna skalindelning varfor
enskilda varden i tidigare ars tryckta/publicerade rapporter i vissa enstaka fall inte kan jamf6ras rakt
av med varden i rapporter fran och med 2020. Samtliga tidsserier ar sjalvklart helt jamforbara.

Fragor om Jobbhalsoindex och denna rapport besvaras av:
e lars Hjalmarsson, Jobbhalsoindex, 070-877 76 80
e Johan Parmler, Svenskt Kvalitetsindex, 073-151 75 98

Ytterligare information finns dven pa:
jobbhalsoindex.se

Jobbhélsoindex ar helt privat finansierat och det gar sjélvklart att kpa olika utdrag pa en mangd
olika satt och former.
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Pandemidret — det friskaste aret i arbetslivet pa lange.

Egen angiven sjukfranvaron under tio dr

100%
6 4% 5% i - = = = = 5% m 31 eller fler
90%
80% = 15 - 30 dagar
70%

60%
W 4-14 dagar

. 31%  32% o
50% - 29% S 31%  29%  30% |
28%  28% 560

40%
1-3 dagar

30%
20%
m 0 dagar
10% (helarsfrisk)
0%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Diagram 1. Andelen anstdllda uppdelat pd hur mdanga franvarodagar pa grund av egen sjukdom hen
uppgett sig haft respektive dr.

Av diagrammet framgar 36 procent av de anstéllda i landet ar 2012 inte hade en enda franvarodag pa
grund av egen sjukdom. Ar 2020 hade denna andel sjunkit till 29 procent for att i &r — pandemidret —
oOka till hela 39 procent.

Frdga: Hur mdnga franvarodagar har du haft de senaste 12 mdnaderna?
Svarsalternativ;

- 0dagar,

- 1-3 dagar,

-4-14 dagar,

- 15-30 dagar

- 31 eller fler dagar
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Fler helarsfriska under pandemin jamfort med de senaste 10 aren i
alla aldersgrupper utom de under 30 ar.

Utveckling av andelen helarsfriska aren 2012 t o m 2021 i olika

aldersgrupper
55%

50%
/ 49%  — 5541
el dldre
45% N 45%
40% e 41 -54
ar
35%
34% 35% 34%
30% 31% 31-40
y ar
o | 29%
25% 2 R — N 24% ﬁ?{%L
30darel
0,
20% 21% = 22% yngre
(]
15% T T T T T T T T T

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Diagram 2. Redovisning av hur stor andel i procent som inte haft en enda frdnvarodag pa grund av
sjukdom respektive Gr uppdelat pa dldersgrupper. Redovisningen avser dren 2012 till 2021.

Av diagrammet framgar att 49 procent av de anstéllda i landet som &r 55 ar eller dldre inte haft en
enda franvarodag pa grund av sjukdom det senaste aret. Aret innan, 2020, var motsvarande andel
bara 38 procent. Vi ser liknande forbattringar i sjukfranvaron for samtliga aldersgrupper dven om
utvecklingen for den yngsta gruppen inte ar lika stark.

Det framgar ocksa tydligt att det ar de dldsta som ar mest narvarande och att detta monster varit
detsamma under den senaste 10-arsperioden.

Fraga: Hur mdanga franvarodagar har du haft de senaste 12 manaderna?

I diagrammet ovan redovisas alltsa hur stor andel i procent inom respektive dldersgrupp som angett svarsalternativet ”0
dagar” av de nedanstdende svarsalternativen.

- 0 dagar, (Heldrsfrisk)

- 1-3 dagar,

- 4-14 dagar,

- 15-30 dagar

- 31 eller fler dagar

Det ar vanligt att beskriva sjuktal, sjukskrivningar och langtidssjukskrivningar. Med begreppet
helarsfrisk vill vi fokusera pa det friska, det som ar bra. Den exakta definitionen ar de som inte haft
en enda sjukfranvarodag den senaste 12-manadersperioden.
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Allt farre har kant fysisk smarta pa grund av arbetet.

Andel i procent som pa grund av arbetet kant fysisk smarta (ont i nacke,
leder, rygg etc) dren 2015 - 2021 uppdelat pa aldersgrupper.

50%

49%

45%

41%

40%

37%

0,
35% \ 34%

30%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
e==30 ar och yngre  e====31-40 ar 41-54 3r eSS grel dldre

Diagram 3. Redovisning av andel personer i respektive dldersgrupp som kdnt fysisk smdrta (ont i
nacke, leder, rygg etc) ndgra génger per manad eller flera gdnger i veckan. Redovisningen avser dren
2015 - 2021.

Diagrammet visar att hela 49 procent av anstéllda 30 ar och yngre ar 2020 uppgav att de kant fysisk
smarta (ont i nacke leder, rygg etc) nagra ganger per manad eller flera ganger per vecka. | ar, 2021,
hade denna andel minskat till 41 procent. Aven bland évriga dldersgrupper ses samma positiva
utveckling for det senaste aret. Av diagrammet framgar ocksa att det ar vanligast att den yngsta
aldersgruppen upplever fysisk smarta jamfort med sina dldre kollegor och arbetskamrater.

Fragan om huruvida man pd grund av arbetet kdnt fysisk smdrta (ont i nacke leder rygg etc.) besvaras genom att ange
ndgot av féljande svarsalternativ;

- Nej

- Ja, ndgra enstaka gdanger per ar

- Ja, ndgra gdnger i mdnaden

- Ja, flera gdnger i veckan

I diagrammet ovan redovisas alltsé hur stor andel som angett ndgot av de tva sistndmnda alternativen (Ja, ndgra gdnger i
mdnaden ELLER Ja, flera gdnger i veckan).
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Flest helarsfriska bland hemma-arbetarna.

Sjukfranvaron det senaste aret uppdelat pa hemmaarbetare
och de som arbetat pa ordinarie arbetsplats.

o m 31 eller
8% 5% 8% 7%
10%
80% 5 7% 17%
20% 25% m15-30
28% dagar
60% L
’ 20% ik
24% 4-14
o dagar
40% 23% I3
47% 53% 46% 1-3 dagar
20% 39%
31%
0% 0 dagar
Ja, men jag arbetar Ja, jag har pga pandemin Ja, jag har pga pandemin  Nej, mitt arbete kan inte Nej, jag har inte arbetat i
normalt fran hemmet arbetat fran hemmet i delvis arbetat fran utféras i hemmet hemmet av andra skal
oavsett panedemier huvudsak hela tiden hemmet (vilket jag

normalt inte gor), delvis pa
min arbetsplats

Uppdelning om man arbetet fran hemmet eller pa arbetsplatsen och i vilken utstréckning
Diagram 5. Redovisning av egen sjukfranvaro (5 olika svarsalternativ) uppdelat pG om och hur mycket
man arbetat fran hemmet respektive om man arbetat pd arbetsplatsen och orsak till det.

Diagrammet visar att flest heldrsfriska — 53 procent - aterfinns bland de som pa grund av pandemin
arbetat fran hemmet i huvudsak hela tiden. Motsvarande andel bland de vars arbete inte kan utforas
i hemmet ar bara 31 procent.

Diagrammet dr uppdelat utifrén hur man arbetat under pandemin. Frégan om hur man arbetat besvarades med ndgot
av féljande fem svarsalternativ;

e Ja, men jag arbetar normalt fran hemmet oavsett pandemier

e Ja, jag har pga pandemin arbetat frén hemmet i huvudsak hela tiden

e Ja, jag har pga pandemin delvis arbetat frén hemmet (vilket jag normalt inte gér), delvis pG min arbetsplats
e Nej, mitt arbete kan inte utféras i hemmet

o Nej, jag har inte arbetat i hemmet av andra skdl
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Av landets anstallda har 16 procent testat positivt for Covid-19, det
motsvarar over 700 000 personer.

Ar eller har du sjalv varit sjuk i Covid-19?

100%

Nej
80% 38% 46% 46%
539% 47%
Nej -
60% troligen
inte
30%
40% 30% 31% 29% - troli
° o 25% o Ja tro.Ilgen
men ej
14%
20% 8% 8% o 9% testad
0%
30 ar el yngre 31-40ar 41 -54 ar 55 ar el dldre Samtliga

Diagram 6. Redovisning av hur stor andel som varit sjuka i Covid-19 uppdelat pa dldersgrupper.

Av diagrammet framgar att 16 procent av landets anstallda har testat positivt for Covid-19.
Ytterligare 9 procent tror att de haft Covid-19 men har ej testat sig. Diagrammet visar ocksa att
forekomsten av Covid19 bland landets arbetande inte skiljer sig sa mycket mellan olika aldersgrupper
annat an att de yngsta i nagot storre utstrackning testat positivt eller tror sig haft Covid-19.

Jobbhilsoindex 2021:1 2021-09-12 11(16)



Helarsfriska aven bland de som testat positivt for Covid-19

Sjukfranvaro senaste aret uppdelat pa om man sjalv haft
Covid-19 eller inte.

e =
10% Lo 6%

100% m31 ellerfler

80% 19%

24% W 15 - 30 dagar
31%
60% 34% 23%
25% 4-14 dagar
40% 24%
20%
20% 39% 48% 1-3 dagar
23% 29%
0% 0 dagar
Ja - testad Ja-troligenmenej Nej-troligen inte Nej
testad

Diagram 7. Redovisning av antal dagar med sjukfranvaro senaste dret uppdelat om man varit
sjuk/smittad i Covid-19 eller inte.

Av diagrammet framgar att de som testat positivt for covid-19 ocksa i storre utstrackning varit
franvarande fran arbetet pa grund av sjukdom. Men diagrammet visar ocksa exempelvis att 23
procent av de som testat positivt for covid-19 inte haft en enda sjukfranvarodag.
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Arbetsgivares agerande under pandemin far bra betyg — sarskilt bland
de som arbetat fran hemmet.

Ar du n6jd med hur din arbetsgivare har agerat med anledning av L92
Corona-pandemin? (alla) 28

Andel som ar nojd med
100% hur arbetsgivaren har

agerat med anledning av

Corona-pandemin

80%
48%

53% 54%
67% 66%
60% varken eller
40%
37%
38% 35%
20% 27% 28% . i
B Andel som inte ar nojd
15% 11% med hur arbetsgivaren
| 6% | 6% | 9% | -
0% . . har agerat med
Ja, men J::\g arbetar Ja, Jag.har pga Ja, jag har pga_ _NeJ, mlutt arpete kan Nej, Ja?g harinte anledning av Corona-
normalt fran hemmet pandemin arbetat pandemin delvis  inte utféras i hemmet arbetati hemmet av .
oavsett panedemier fran hemmet i arbetat fran hemmet andra skal pandemln

huvudsak hela tiden  (vilket jag normalt
inte gor), delvis pa
min arbetsplats
Diagram 8. Redovisning av hur néjd man ér med arbetsgivarens agerande med anledning av
pandemin uppdelat pd om man arbetat fran hemmet eller pa jobbet.

Av diagrammet framgar att de som arbetat fran hemmet i stérre utstrackning varit néjda med
arbetsgivarens atgarder med anledning av pandemin jamfért med de som arbetat kvar pa
arbetsplatsen. Vi ser exempelvis att 66 procent av de som i huvudsak arbetet hemma ar néjda med
sin arbetsgivares agerande medan motsvarande andel bland de vars arbete inte kan utforas i
hemmet bara ar 48 procent.

I diagrammen redovisar vi hur stor andel som dr néjda respektive inte néjda med arbetsgivarens Gtgdrder med anledning av
pandemin pa en tiogradig skala, ddr 10= Mycket néjd och 1= Inte alls néjd. | diagrammet ovan har vi kategoriserat de som
angivit 8-10 pG denna skala som “Néjda” och de som angett 1-3 som “Inte néjda”.
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Minskad psykisk jobbrelaterad ohalsa under pandemiaret

Har pga arbetet kant psykiskt obehag att ga till jobbet nagra
ganger/manad eller OFTARE

35%

3%
30% 3
/ 7% 27%

. %

25% 25%

23%
Ll 0,

20% 97 21%

17%
16%
15% 14%
10%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

) (0-30 ar e 31-40 ar 41-54 ar 55-65 ar

Diagram 4. Redovisning av andel personer som uppger att de kdnt psykiskt obehag att ga till jobbet
ndgra ganger per manad eller flera gdnger i veckan respektive ar uppdelat pa dldersgrupper.

Av diagrammet framgar att det ar 2020 var 33 procent av den yngsta aldersgruppen, de upp till och
med 30 ar, som kant psykiskt obehag att gar till jobbet nagra ganger per manad eller oftare. | ar har
denna andel minskat till 27 procent. Vi ser i diagrammet att motsvarande minskning av det psykiska
obehaget aterfinns i alla dldersgrupper. Det kan ocksa konstateras att den psykiska ohélsan ar
relaterade till alder — det &r betydligt vanligare att yngre upplever psykiskt obehag jamfort med aldre
och att dessa skillnader har 6kat de senaste fem-sex aren.

Fragan om huruvida man pa grund av arbetet ként psykiskt obehag att ga till jobbet besvaras genom att ange ndgot av
foljande svarsalternativ;

- Nej

- Ja, ndgra enstaka gdnger per ar

- Ja, ndgra gdnger i méanaden

- Ja, flera gdnger i veckan

I diagrammet ovan redovisas alltsa hur stor andel som angett ndgot av de tvd sistndmnda alternativen (Ja, ndgra gdnger i
mdnaden ELLER Ja, flera gdnger i veckan).
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Chefer i offentlig sektor kanner psykiskt obehag infor jobbet betydligt
oftare an sina kollegor i privat sektor.

Andel som pa grund av arbetet kdnt psykiskt obehag i olika utstrackning
att ga till jobbet uppdelat pa privat och offentlig sektor respektive om
hen ar chef eller inte.

100% .
W Ja, flera gdnger i

veckan
13% 1% 13%
80%
272 Ja, ndgra ganger i
26% 3
26% madnaden
31%
60%
Ja, nagra enstaka
L% ganger per ar
40%
58% Nej
54% 49%
20%
33%
0%
Chef Privat Chef Offentlig Medarb Privat Medarb Offentlig

Diagram 9. Redovisning av hur stor andel som i olika grad, pa grund av arbetet, kint psykiskt obehag
infér jobbet uppdelat pa chefer och medarbetare respektive offentlig och privat sektor.

Vi ser i diagrammet att hela 36 procent (9+27) av chefer i offentlig sektor har kadnt psykiskt obehag
infor jobbet nagra ganger per manad eller flera ganger per vecka. Motsvarande andel bland chefer i
privat sektor dr bara 20 procent (7+13). Minst psykisk ohélsa verkar det vara bland medarbetare i
privat sektor — 16 procent (6+10).

I det hdr diagrammet har vi delat upp samtliga svarande i om man ér chef eller medarbetare och om man arbetar i privat
eller offentlig sektor.
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Anstallda inom vard, skola och omsorg mest smittade av covid-19

Andelen sjuka i Covid-19 uppdelat pa naringsgrenar

M Ja - testad Ja - troligen men ej testad Nej - troligen inte Nej

Vard och omsorg 20% 8% 22% 50%

Utbildningsverksamhet 19% 8% 30% 42%

()
X

Finans, (bank och forsakring) samt serviceféretag inom... 1 9% 28% 44%

Energi , varme, VA-verksamhet, avfall och sanering samt... 15% 12% 34% 40%

Bygg- och anlaggningsverksamhet 15% 11% 32% 42%
Transport (person, post och gods) magasinering och service till... ST 11% 28% 46%
Hotell, restaurang, catering, storhushall 16% 8% 31% 44%

-/- SAMTLIGA - HELA ARBETSMARKNADEN --/ -- 16% 9% 29% 47%

Kultur, néje, sport och fritid, turism 16% 8% 26% 50%
Handel (inkl partihandel) och bilverkstader 12% 12% 33% 43%

Annan tjanste- och serviceverksamhet 13% 9% 28% 50%

Fordons-/Teknikindustri 12% LA 35% 42%

Offentlig forvaltning, férsvar, socialtjanst, kriminalvard {7 6% 32% 47%

Annan tillverkningsindustri 14% W4 30% 49%
Informationsteknologi, Telekom, Datakonsulter och liknande... b0 8% 26% 54%

Annan verksamhet / vill eller kan ej uppge 14% K34 32% 48%

Juridik, ekonomi, vetenskap, teknik, FoU och likn 14% K34 30% 50%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Diagram10. Redovisning av hur stor andel av landets anstdllda som varit sjuka i Covid-19 uppdelat pd
ndringsgrenar.

Diagrammet visar att 20 procent av landets vard och omsorgsanstallda har testat positivt for covid-19
samt ytterligare 8 procent som tror sig haft covid-19. Motsvarande andel bland juridik, ekonomi,
vetenskap mm &r 14 respektive 6 procent. Det framgar av diagrammet att flest covid-19-smittade
aterfinns bland anstéllda inom vard, skola och omsorg, vilket kanske ar naturligt. Mer férvanande kan
det vara att naringsgrenen Finans (bank, forsakring etc) kvalar in som trea pa denna lista.
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