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Hdlsan viktigare én jobbet —

Corona-rapport fran Jobbhdlsoindex
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Bland landets anstdillda dr oron fér att smittas av
Corona-viruset stérre én oron att bli uppsagd.

Aldre anstdllda tycker det dr svdrare att géra ett bra
jobb vid hemma-arbete jimfort med yngre kollegor

Corona-pandemin sldr hart mot arbetsbelastningen
for sjukskéterskor och underskéterskor
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Sammanfattning

Att Corona-pandemin fatt stora effekter pa det svenska arbetslivet vet vi men hur upplever landets
anstallda det &r med alla dessa férandringar. Vi redovisar har ett forsta kortare utdrag fran arets
Jobbhalsoindex med fokus enbart pa fragor relaterade till Corona-pandemin.

Kvinnor oroas i storre utstrackning an man for att bli smittade.

Yngre oroas i storre utstrackning an aldre arbetskamrater for att bli uppsagda.

Vi ser ocksa att chefer &r mer oroliga for att bli uppsagda an vad medarbetarna ar medan
medarbetarna istdllet ar mer oroade av att smittas jamfort med chefer.

Over hélften av alla statligt anstéllda har arbetat hemifran under pandemin. Bland kommun-
och regionanstallda ar det bara en fjardedel.

Av alla de som arbetar hemifran under pandemin, ndrmare 40 procent, upplever de dldre
anstallda det mycket svarare att gora ett bra jobb pa grund av distansarbetet jamfort med
sina yngre arbetskamrater. De upplever ocksa storre problem med sin arbetsmiljé dn vad de
yngre gor.

Av alla de som inte arbetat hemma, ca 60 procent, anser en klar majoritet att mojligheterna
att gora ett bra jobb har forsamrats genom atgarder (pga pandemin) pa arbetsplatsen. Vi ser
dven har att dldre anstallda tycker det svarare att gora ett bra jobb an vad deras yngre
kollegor tycker.

Arbetsgivarna far dock ver lag ett gott betyg for de atgarder som vidtagits pa grund av
pandemin dven om anstéllda inom vard och omsorg ar nagot mindre nojda &n ovriga.
Anstallda i Sverige oroar sig mer for att bli smittade av Coronaviruset an for risken att bli
arbetsloés som en effekt av pandemin.

Sjukskoterskor, underskoterskor och vardbitraden upplever i storre utstrackning dn ovriga att
arbetsbelastningen 6kat som en féljd av Corona-pandemin.
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Om Jobbhalsoindex

Jobbhiélsoindex, som sedan 2007 genomfors arligen bygger pa ett representativt urval av svenskar i
aldern 20 — 65 ar som arbetar minst halvtid.

Jobbhalsoindex bestar av ett 80-tal fragor inom féljande omraden;

Jobbndjdhet i stort

Attraktivitet

Arbetets mening och innehall
Paverkan och inflytande
Ledning-Organisation

Narmaste chef

Social och organisatorisk arbetsmiljo
Fysisk och 6vrig arbetsmiljo
Trakasserier och diskriminering
Hallbarhet och kundfokus

Hélsa och jobbet

Corona-relaterade fragor (Nytt 2020 och underlag till denna rapport)
Ovriga fragor / bakgrundsvariabler
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Inom varje delomrade finns ett varierande antal specifika fragor. For delomradena 1 till och
med 9 ar dessa fragor dessutom aggregerade till ett delomradesindex.

Tidigare ar har narmare 10 000 respondenter besvarat fragorna i Jobbhalsoindex. | ar har studien
senarelagts for att dven beakta effekterna i arbetslivet av den pagaende Corona-pandemin.
Faltstudierna startades under senare delen av april och berdknas paga till midsommar. Denna
rapport bygger pa de som hunnit besvara enkaten fram till de férsta dagarna i juni, ca 6 800
personer.

Syftet med Jobbhalsoindex ar att visa pa trender, nivaer och jamforelser av de anstalldas syn pa
arbetet i en mangd olika avseenden inom hela den svenska arbetsmarknaden. Enkdten har besvarats
via e-post med kompletterande telefonintervjuer.

Jobbhalsoindex tas fram av Jobbhalsoindex i Sverige AB och Svenskt Kvalitetsindex, SKI. Fram till 2017
har flera rapporter presenterats i samarbete med branschorganisationen Sveriges Foretagshalsor
under namnet Jobbhdlsobarometern. Fran och med 2018 presenteras allt material fran denna
databas under namnet Jobbhdlsoindex. Jobbhalsoindex i Sverige AB dgs av grundaren till
Jobbhélsobarometern/Jobbhalsoindex och SKI dgs av Institutet fér Kvalitetsutveckling (S1Q).

Om Svenskt Kvalitetsindex

Svenskt Kvalitetsindex, SKI ar ett av landets ledande undersokningsféretag. Sedan 1989 har SKI
tillsammans med Handelshogskolan i Stockholm studerat sambandet mellan néjda kunder, ndjda
medarbetare och foretags Ionsamhet. SKI dr det enda undersokningsféretag som visar hur samtliga
aktorer i en bransch uppfattas av sina kunder.
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Branschapporterna fran SKI emotses med stora forvantningar av marknaden. Inget annat
undersokningsforetag kan erbjuda nagot motsvarande, med samma genomslagskraft.

Utover undersdkningar bedriver SKI dven forskning i samarbete med Handelshogskolan i Stockholm,
Chalmers, Karolinska Institutet samt Institutet for Kvalitetsutveckling (SIQ) vilket ocksa ar dgare till
SKI.

Nagot om redovisningsprinciper

Nagra fragor besvaras med ja eller nej, nagra med flera olika svarsalternativ medan flertalet av
fragorna ar formulerade som pastaenden dar respondenten ombeds ange exempelvis hur néjd man
ar eller hur mycket man instimmer i pastaendet pa en tiogradig skala. Nar vi i olika diagram
redovisar de sistndmnda fragorna (tio-skals fragorna) anvander vi ibland medelvdarde men oftast
redovisar vi andelen som ger ett tydligare uttryck for att man instdmmer alternativt inte instdmmer
eller ar nojd alternativt inte nojd. Vardena 8-10 pa en tiogradig skala dér 10 = “Instdmmer helt” och
1="instammer inte alls” kategoriserar vi som ”Instammer” medan vdrden 1-3 kategoriseras som
"Instdmmer inte”. Motsvarande sker vad galler nojd/icke ndjd, bra/icke bra etc. Virdena 4-7
kategoriserar vi som “varken eller”.

Fragor om Jobbhalsoindex och denna rapport besvaras av:
e Lars Hjalmarsson, Jobbhélsoindex, 070-877 76 80
e Johan Parmler, Svenskt Kvalitetsindex, 073-151 75 98

Ytterligare information finns dven pa:
jobbhalsoindex.se

Jobbhélsoindex ar helt privat finansierat och det gar sjélvklart att kpa olika utdrag pa en mangd
olika satt och former.
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Kvinnor oroas i storre utstrackning an man av att bli smittade

Har du pga Corona-pandemin oroats av att smittas pa jobbet
eller till och fran jobbet

100% B Andel som inte
oroats av att
smittas pa jobbet

80% eller till och fran
jobbet

60% varken eller

40%

20% 37% 37% 40% 38% W Andel som pga
22% 25% 28% 25% Corona-
pandemion oroats
0%

av att smittas pa

Kvinnor 31-40 41-54 Kvinnor Mdan 30 31-40 41-54 Man jobbet eller till och
30el  ar ar 55+ elyngre ar ar 55+ fran jobbet
yngre

Diagram 1. Andel som oroas respektive inte oroas av att bli smittade av Corona-viruset uppdelat pa
kén och dldersgrupper

Av diagrammet framgar bland annat att 37 procent av kvinnor i aldersgruppen upp till och med 30 ar
oroas av att bli smittade av det nya Corona-viruset. Motsvarande andel fér man i samma aldersgrupp
ar bara 22 procent. Som framgar kanner kvinnor i storre utstrackning &n man en oro for att smittas
av Coronaviruset pa eller till och fran jobbet. Det kan troligen delvis forklaras av att kvinnor i stérre
utstrackning arbetar inom naringsgrenar som vard och omsorg samt handel. Vi ser, nar vi jamfor
naringsgrenar, att det just inom dessa finns en storre oro for att smittas jamfort med andra
naringsgrenar.
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Att bli uppsagd som en effekt av pandemin oroar de yngre anstallda.

Har du pga Corona-pandemion oroats av .... .. att bli uppsagd

100% B Andel som inte
oroats av att bli
80% uppsagd
60% varken eller

40%

B Andel som pga

20% Corona
29% 27% -
" 13% [ 19% pandemion
0% > oroats av att bli

Kvinnor 31-40 41-54 Kvinnor Man 30 31-40 41-54 Man uppsagd
30 el ar ar 55+ elyngre ar ar 55+
yngre

Diagram 2. Andel som oroas respektive inte oroas av att bli uppsagd som en effekt av pandemin
uppdelat pa kén och dldersgrupper

Det ar vanligare att yngre anstallda &r mer oroliga att bli uppsagda pa grund av effekter av
Coronapandemin jamfort med sina adldre arbetskamrater. Monstret ar detsamma for bade man och
kvinnor. Av diagrammet framgar bland annat att 29 procent av kvinnor i aldersgruppen upp till 30 ar
ar oroliga for att bli uppsagda. Motsvarande andel bland kvinnor 55 ar eller dldre ar 12 procent.
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Chefen orolig for att bli uppsagd som en foljd av Coronapandemin.

Har du pga Corona-pandemin oroats av .... .. att bli uppsagd

100%
® Andel som inte oroats
av att bli uppsagd
80% ppsag
60%
varken eller

40%
B Andel som pga Corona-
pandemin oroats av att
bli uppsagd

Chefer Medarbetare

20%

26%

0%

Diagram 3. Andel personer som oroas respektive inte oroas av att bli uppsagd som en effekt av

pandemin uppdelat pd om man har chefsansvar eller inte

Av de diagrammet framgar att chefer oroar sig for att bli uppsagda som en foljd av Corona-pandemin
i storre utstrackning an sina medarbetare. Daremot oroars sig medarbetarna i storre utstrackning an
sina chefer for att smittas.
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Statens anstallda jobbar hemma i storre utstrackning an andra.

Har du pga Corona-pandmin arbetet fran
hemmet (eller annan tillfillig lokalldsning)

100% . . .
B Nej, jag har inte arbetat i
(v) 0, (v)
— 14% 14% hemmet av andra skal

80%
. 47% 36% Nej, mitt arbete kan inte
60% 49% 58% i utforas i hemmet
0 (]
17%
40% Arbetar normalt helt /
16% 17% delvis fran hemmet
oavsett pandemier
20% o 35% 16% 11% ( P )
23% 25% B | huvudsak arbetat fran
(1]
0% hemmet, vilket jag
Alla Privat Statlig Region  Kommun normalt inte gor
sektor sektor (landsting)

Diagram 4. Andel anstdllda som arbetat fran hemmet (eller annan tillféllig lokallésning) uppdelat pd
sektor

Anstéllda inom statlig sektor har i storst utstrackning i huvudsak arbetat fran hemmet. Typen av
arbeten kan vara en férklaring men det dr maojligt att man i stérre utstrackning ocksa har foljt
rekommendationerna fran Folkhdlsomyndigheten.
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Landets anstallda ger hoga betyg for hur arbetsgivarna agerat under
pandemin.

Ar du ndjd med hur din arbetsgivare har agerat med
anledning av Corona-pandemin?

B Andel som inte ar n6éjd med hur arbetsgivaren har agerat med anledning av Corona-pandemin

B Andel som ar n6jd med hur arbetsgivaren har agerat med anledning av Corona-pandemin

41% Vard och omsorg
37% Annan tjdnste- och serviceverksamhet
43% Hotell, restaurang, catering, storhushall
36% Offentlig férvaltning, férsvar, socialtjanst,..
40% Handel (inkl partihandel) och bilverkstader
40% HELA ARBETSMARKNADEN
45% Utbildningsverksamhet
48% Transport (person, post och gods)...
34% Annan verksamhet / vill eller kan ej uppge
54% Energi, virme, VA-verksamhet, avfall och..
50% Fordons-/Teknikindustri
40% Annan tillverkningsindustri
40% Bygg- och anlaggningsverksamhet
39% Kultur, ndje, sport och fritid, turism
33% B2 Informationsteknologi, Telekom,...

100% 80% 60% 40% 20% 0%

Diagram 5. Andel anstéllda som dr néjda respektive inte néjda med hur arbetsgivaren har agerat
med anledning gav Corona-pandemin uppdelat pa ndringsgrenar*.

| genomsnitt sa upplever medarbetarna éverlag att hanteringen varit bra. Andelen mest missnéjda
gar att finna inom vard och omsorg dar 15% anger att man inte ar ndjd med hur arbetsgivaren har
agerat med anledning av Corona-pandemin. Dock sa ar det relativt liten skillnad mot andra
naringsgrenar.
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Aldre har svarare att géra ett bra jobb vid hemma-arbete.

Har din mojlighet att gora ett bra jobb forsamrats vid hemma-
arbetet

100% B Andel som inte anser
. . . l . mojligheterna att gora
ett bra jobb

80% forsamrats vid
hemma-arbetet

60% varken eller

40%
9 59%
a2l 50% °
20% ey 30% I 31% m Andel som anser
mojligheterna att géra
0 ett bra jobb

forsamrats vid

X

Kvinnor 31-40 41-54 Kvinnor Man 30 31-40 41-54 Man hemma-arbetet
30 el ar ar 55+ el ar ar 55+
yngre yngre

Diagram 6. Andel anstdllda som uppger att méjligheterna att géra ett bra jobb har férsimrats
respektive inte forsdmrats vida hemma-arbete uppdelat pa dlder och kén.

Mojligheterna att gbra ett bra jobb skiljer sig at mellan olika aldersgrupper. Det kan bland annat ha
ett samband med den 6kade grad av digitalisering som hemma arbete medfor. Nya system,
arbetssatt och andra rutiner paverkar i stor grad. Vi vet fran andra studier att det skiljer mellan olika
aldersgrupper i hur hor grad vi forlika oss med och anammar nya digitala arbetsforhallanden och
miljoer.
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Aldre anstéllda tror i storre utstrackning an sina yngre kollegor pa ett
annat arbetssatt nar pandemin ar 6ver

Tror du att du kommer att arbeta pa ett annat satt nar
pandemin ar éver jamfort med fore pandemin?

100%
B Andel som inte
I I I tror sig komma
80% att arbeta pa ett

annat satt nar
pandemin ar éver
jamfort med fore

60% pandemin
40%
B Andel som tror sig
komma att arbeta
0 47% 46% : ott <t
20% 36% 37% p? ett anna .sa"
23% 27% 239 Il 27% nar pandemin &r
over jamfort med
0% fore pandemin
Kvinnor 31-40 ar 41-54 ar Kvinnor Man 30 31-40 ar 41-54 ar Man 55+
30el 55+ el yngre
yngre

Diagram 7. Andel anstdllda som tror sig arbeta pd ett annat sétt nér pandemin ér éver respektive
oférdndrat arbetssdtt uppdelat pa kén och dldersgrupp

Av diagrammet framgar att det &r en betydligt storre andel av de aldre anstéllda som tror att de
kommer att arbeta pa ett annat satt nar pandemin ar éver jamfort med fore pandemin. Monstret ar
detsamma bland man och kvinnor.
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Corona-pandemin slar hart mot arbetsbelastningen i varden

Har din arbetsbelastning 6kat, minskat eller varit
oforandrad pga Corona-pandemin?

B Andel som anser att arbetsbelastningen 6kat pga Corona-pandemin

B Andel som anser att arbetsbelastningen minskat pga Corona-pandemin

Undersskéterska, vardbitrade, vardare, 49%

Sjukskéterska (alla specialiteter) 51%

Larare 53%

Férséljare (fackhandel- och dagligvaror) 52%

Fritidspedagog, barnskétare, fritidsledare 57%

HELA ARBETSMARKNADEN 60%

Annat tjanstemannayrke 62%

Annat, vill/kan ej ange 58%

Féretagssiljare 63%

Systemerare, programmerare, it-tekniker 70%

Annat arbetaryrke 62%

Chauffor, forare (buss, lastbil, taxi, spartrafik) 58%

Personlig assistent 74%

Montér, maskinoperator 68%

Byggnads-, anldggningsarbetare, snickare 65%
0% 20%  40%  60%  80%  100%

Diagram 8. Andel anstdllda mdn och kvinnor som oroats av att bli uppsagda som en féljd av
pandemin respektive bli smittade av Corona-viruset

Av diagrammet framgar att mer an fyra av tio underskoterskor och sjukskoterskor anser att
arbetsbelastningen &kat som en féljd av Corona-pandemin. Aven en stor andel larare upplever ocksa
att deras arbetsbelastning har 6kat.
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