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Sammanfattning

Jobbhalsoindex visar att allt farre anser att det nuvarande arbetet ar meningsfullt och sedan
2013 ar det allt farre som ser betydelsen av det man gor pa jobbet.

e Synen pd om arbetet &r meningsfullt eller inte varierar med alder — de &ldre ser i storre
utstrackning jobbet som meningsfullt jamfort med sina yngre kollegor.

e  Kvinnor ser ocksa sitt arbete ndgot mer meningsfullt an vad méannen gér — oavsett
aldersgrupp.

o De som har problem med nattsdmnen pa grund av jobbet har ocksa svarare att se det
meningsfulla med jobbet.

e Det ar Svarare att se betydelsen av vad man gor pa jobbet om man kanner psykiskt obehag
infor jobbet eller har fler franvarodagar pa grund av sjukdom.

e Littast att se betydelsen av vad man gor ar det inom naringsgrenarna vard och omsorg samt
utbildning.

e Det arvanligare att de som 6nskar ga ner fran hel- till deltid inte ser jobbet som meningsfullt
jamfort med de som &r ndéjda med sin arbetstid.

o Rapporten fokuserar pa de tva fragestallningarna; dr jobbet meningsfullt och ser du
betydelsen av vad du gor pd jobbet. Det ar upp till den som svarar att definiera och bedéma
vad som ar meningsfullt arbete eller inte. Detsamma galler vad det ar som gor att man ser
betydelsen av vad man gor pa jobbet.

o lettantal kommande rapporter tar vi upp flera olika omraden kring arbetsmiljo, arbetshalsa,
psykisk ohalsa, jobbtillfredsstéllelse, hallbarhet, produktivitet etc.
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Om Jobbhalsoindex

Jobbhélsoindex, som sedan 2007 genomfors arligen bygger pa ett representativt urval av svenskar i
aldern 20 — 65 ar som arbetar minst halvtid.

Jobbhalsoindex bestar av ett 70-tal olika fragor om arbetsférhallanden, hélsa, sjukfranvaro,
motivation, etc samt darutover ett antal andra variabler. Fér 2019 har totalt 10 200 respondenter
besvarat fragorna i Jobbhélsoindex. Studien bygger pa ett representativt urval utifran aldersgruppen
20-65 och man har behoévt arbetat minst halvtid fér att inga i malgruppen. Enkaten har besvarats via
e-post med kompletterande telefonintervjuer. Intervjuperioden var 16 april till 18 maj med en
svarsfrekvens narmare 50%.

Detta gor Jobbhélsoindex till landets storsta nationella representativa arliga undersékning om
arbetsmiljo, halsa, ohélsa, arbetsférhallanden, medarbetarnéjdhet etc. Den officiella
arbetsmiljoundersékningen (AMU) genomfors vartannat ar.

Syftet med Jobbhalsoindex &r att visa pa trender, nivaer och jamforelser av de anstalldas syn pa
arbetet i en mangd olika avseenden inom hela den svenska arbetsmarknaden.

Genom att Jobbhalsoindex omfattar ett sa stort antal personer kan ett flertal olika nedbrytningar
goras pa exempelvis alder, kon, sektorer, naringsgrenar, vissa yrken, regioner, inkomst, utbildning,
sjukdagar etc.

Jobbhalsindex tas fram av Jobbhalsoindex i Sverige AB och Svenskt Kvalitetsindex, SKI. Fram till 2017
har flera rapporter presenterats i samarbete med branschorganisationen Sveriges Foretagshalsor
under namnet Jobbhdlsobarometern. Fran och med 2018 presenteras allt material fran denna
databas under namnet Jobbhdlsoindex. Jobbhalsoindex i Sverige AB &dgs av grundaren till
Jobbhilsobarometern/Jobbhélsoindex och SKI dgs av Institutet for Kvalitetsutveckling (SIQ).

Om Svenskt Kvalitetsindex

Svenskt Kvalitetsindex, SKI ar ett av landets ledande undersokningsféretag. Sedan 1989 har SKI
tillsammans med Handelshogskolan i Stockholm studerat sambandet mellan néjda kunder, ndjda
medarbetare och foretags |6nsamhet. SKI dr det enda undersdkningsféretag som visar hur samtliga
aktorer i en bransch uppfattas av sina kunder.

Branschapporterna fran SKI emotses med stora forvantningar av marknaden. Inget annat
undersokningsféretag kan erbjuda nagot motsvarande, med samma genomslagskraft.

Utdver undersdkningar bedriver SKI daven forskning i samarbete med Handelshogskolan i Stockholm,
Chalmers, Karolinska Institutet samt Institutet for Kvalitetsutveckling (SIQ) vilket ocksa ar dgare till
SKI.

Nagot om redovisningsprinciper

Nagra fragor besvaras med ja eller nej, nagra med flera olika svarsalternativ medan flertalet av
fragorna ar formulerade som pastaenden dar respondenten ombeds ange exempelvis hur néjd man
ar eller hur mycket man instammer i pastaendet pa en tiogradig skala. Nar vii olika diagram
redovisar de sistndmnda fragorna (tio-skals fragorna) anvander vi ibland medelvarde men oftast
redovisar vi andelen som ger ett tydligare uttryck for att man instdmmer alternativt inte instdmmer
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eller ar nojd alternativt inte n6jd. Vardena 8-10 pa en tiogradig skala dar 10 = ”Instammer helt” och
1="instdmmer inte alls” kategoriserar vi som ”Instammer” medan varden 1-4 kategoriseras som
"Instammer inte”. Motsvarande sker vad géller n6jd/icke nojd, bra/icke bra etc. Vardena 5-7
kategoriserar vi som “varken eller”.

Om denna rapport

| denna rapport fokuserar vi pa om man anser att jobbet &r meningsfullt och om man ser betydelsen
av vad man gor pa jobbet. Bada dessa fragestallningar ligger inom begreppet KASAM (begriplighet,
meningsfullhet och hanterbarhet). De samverkar (korrelerar) i hdg grad. De ar dock inte identiska;
den som ser betydelsen av vad man gér behdver inte nédvandigtvis ocksa anse att jobbet ar
meningsfullt. Det omvanda géller ocksa.

Det ar pa totalniva for hela arbetsmarknaden ar 2019 marginellt nagot fler som anser jobbet
meningsfullt jamfort med hur manga som ser betydelsen av vad man gor pa jobbet.

| rapporten jamfor vi dessa tva fragestallningar mot en rad olika bakgrundsvariabler sasom, kon,
alder, sektor, naringsgrenar, sjukfranvaro och psykisk ohélsa etc.

Vad som upplevs som meningsfullt ar sjalvklart individuellt och det ar den enskilde anstallde —
respondenten - som sjalv gér denna bedomning. Detta galler for dvrigt for samtliga fragor i
Jobbhalsoindex.

Fragor om Jobbhélsoindex och denna rapport besvaras av:
e Llars Hjalmarsson, Jobbhalsoindex, 070-877 76 80
e Johan Parmler, Svenskt Kvalitetsindex, 073-151 75 98

Ytterligare information finns dven pa:
jobbhalsoindex.se
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Allt farre tycker att jobbet ar meningsfullt.

70% - 66%

64% 63%
60% 59%
60% ’ B Andel som
anser jobbet
50% meningsfullt
40% Andel som
anger "varken
30% eller"
30% 29%
27% 27% 27%
20%
12% W Andel som
0 10%
L0% 7% 10% 9% ° INTE anser
I I I I jobbet
0% meningsfullt

2015 2016 2017 2018 2019

Kiilla: Jobbhdlsoindex 2019
Diagram 1. Utvecklingen av andel anstdllda i olika dldersgrupper som anser att arbetet dr
meningsfullt (gron del) respektive inte meningsfullt (réd del) gren 2015 — 2019.

Av diagrammet framgar att 2015 uppgav 66 procent av de anstallda att de anser arbetet
meningsfullt. | ar 2019 hade den andelen sjunkit till 59 procent. P4 motsvarande satt har andelen
som anser att jobbet inte ar meningsfullt 6kat. 2015 var det 7 procent som ansag att jobbet inte var
meningsfullt. Den andelen har nu i ar okat till 12 procent.

Den gra stapeln anger hur stor andel som inte gett nagot klart uttryck for om man anser att jobbet ar
meningsfullt eller inte.
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Och allt farre ser betydelsen av det man gor pa jobbet.

Fragan om man ser arbetet som meningsfullt har funnits med i Jobbhélsoindex sedan 2015/16. Den
andra fragestallningen i denna rapport ” jag ser betydelsen av vad jag gér” har varit med nagot
tidigare. Den korrelerar, som vi skrivit tidigare, mycket starkt med frdgan om meningsfullhet. Aven
héar visar Jobbhélsoindex pa en langsiktig sjunkande trend.

Andel som ser betydelsen av vad hen gér

80%
70%
W Andel som ser
60% 56% betydelsen av
vad hen gor
50%
"varken eller"
40%
30% B
9% | 0%
. 8%
20% 5% = B Andel som INTE
1% 14%
ser betydelsen
10% av vad hen gor
0%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kidlla: Jobbhdlsoindex 2019
Diagram 2. Andel anstdllda pé hela arbetsmarknaden Gren 2013 till 2019 som instémmer i att man
ser betydelsen av det man goér pa jobbet

Av diagrammet framga att ar 2013 uppgav hela 72 procent av de anstallda att de ser betydelsen av
vad de gor pa jobbet. Motsvarande andel 2019 &r bara 56 procent. Samtidigt har andelen anstallda
som inte ser betydelsen av vad de gér 6kat fran 7 procent 2013 till 14 procent i ar.

De bada diagrammen visar pa en tydlig sjunkande trend nar det géller om jobbet &r meningsfullt och
om man ser betydelsen av det man gor pa jobbet.

| de féljande diagrammen kommer vi att anvanda dessa fragor och visa pa skillnader mellan kon,
alder, sektorer, naringsgrenar och olika andra faktorer som ohélsa antal franvarodagar etc.
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Aldre upplever sitt arbete meningsfullt i storre utstrackning an yngre —
oavsett kon.

Ar ditt arbete meningsfullt?

100% - - - - Kvinnor- - - - ---- Mdn - - - - m Andel som anser
arbete ar
meningsfullt

80%
" B 45% M 49% o
60% o
60% o 72 o
° varken eller
40% .
31% 8% 3y
289 29%
0% - 8"_25%_21ty s B = = B
? m Andel som inte
0,
o 16% I 129 I oo B 5o 17% I 13% I 129 I 11 anser arbete &r
0% meningsfullt
30ar 31-40 41-54 55arel 30ar 31-40 41-54 55arel
och ar ar dldre och arman arman aldre
yngre  kvinnor kvinnor yngre

Kidlla: Jobbhdlsoindex 2019

Diagram 3. Andel som anser att arbetet ér meningsfullt (gron del) respektive INTE meningsfullt (réd
del) uppdelat pd kén respektive dldersgrupper.

Av diagrammet framgar att 45 procent av méan i aldersgruppen upp tom 30 ar anser att arbetet ar
meningsfullt. Motsvarande andel bland kvinnor i dldersgruppen 55 ar eller &ldre &r hela 72 procent.

Diagrammet visar ocksa att av kvinnor i aldersgruppen 55 ar eller dldre ar det bara 8 procent som
anser att arbetet inte 4r meningsfullt medan motsvarande andel bland de yngre mannen ar 17
procent.

Vi kan alltsa se att kvinnor i alla aldersgrupper i nagot storre utstrackning anser arbetet meningsfullt
men att det ar klart vanligare bland de dldre att se meningen med arbetet jamfért med de yngre
kollegorna.
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Battre nattsdmn om jobbet anses meningsfullt

Ar ditt arbete meningsfullt?

100% B Andel som anser
arbete ar
80% 40% meningsfullt
48% .
67%
60% varken eller
0,
40% 32%
34%
20% 25% 27% B Andel som inte
. 28% anser arbete ar
0% ? meningsfullt
(]
Nej Ja, ndgra enstaka Ja, ndgra géngeri Ja, flera ganger i
gdnger per ar mdnaden veckan
Frekvens av sémnproblem pga jobbet Kéilla: Jobbhélsoindex 2019

Diagram 4. Andel som anser att arbetet dr meningsfullt (grén del) respektive INTE meningsfullt (réd
del) uppdelat pd om och i sa fall hur ofta man pd grund av jobbet haft svdrt att sova (legat vaken
minst 2 timmar)

Av diagrammet framgar att 67 procent av de som inte haft nagra somnproblem pga arbetet anser att
arbetet ar meningsfullt. Motsvarande andel bland de som upplever sémnproblem pga arbetet flera
ganger per vecka ar bara 40 procent.

Diagrammet visar ocksa att hela 28 procent av de som upplevt sémnproblem flera ganger i veckan
anser att arbetet inte ar meningsfullt.

Vi kan alltsa se att det finns ett visst samband mellan sémnproblem och om man upplever jobbet
meningsfullt.

Om vi istdllet hade speglat hur stor andel som ser betydelsen (eller inte ser betydelsen) mot
somnproblem dr monstret detsamma om an nagot tydligare.
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De som varit sjukfranvarande ser inte betydelsen av vad man gor pa
jobbet i samma utstrackning som de utan sjukfranvaro

Du ser betydelsen av det du gér

100%
B Andel som ser betydelsen
20% av det hen gor
0 43% 9
- co% 52% 0 45%
(1)
60%
varken eller

40% 33% 29%

32%

27% 30%

- . l
24% 26% B Andel som inte ser
15%
0 betydelsen av det hen gor

0 dagar 1-3dagar 4-14dagar 15-30 31 —eller
dagar fler dagar

X

Antal sjukdagar senaste 12 mdnaderna il Jobbhélsoindex 2019

Diagram 5. Andel som uppger att de ser betydelsen av det man gér pad jobbet (grén del) respektive
INTE ser betydelsen (réd del) uppdelat pa om och i sa fall hur mdnga franvarodagar pa grund av
sjukdom man haft senaste 12 mdanaderna.

Av diagrammet framgar att 10 procent av de som inte haft nagra franvarodagar alls senaste aret
uppger att de inte ser betydelsen av vad de gor pa jobbet. Motsvarande andel bland de som haft 31
eller fler dagar med sjukfranvaro &r 26 procent.

Monstret ar detsamma om vi istéllet jamfor sjukdagar med hur meningsfullt man upplever jobbet.
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Den som kant psykisk obehag infor jobbet ser heller inte betydelsen av
vad man gor pa jobbet

Du ser betydelsen av det du gér

100% B Andel som ser
betydelsen av det
34% 27% h N
80% () en gor
52%
70%
60% 27% varken eller
39%
40%
35%
20% 5500 46% B Andel som inte ser
’ - 27% betydelsen av det
14% hen gor
0% .-V‘.- g
Nej Ja, nagra Ja, nagra  Ja, flera ganger
enstaka ganger gangeri i veckan
per ar manaden

Har du pa grund av ditt arbete kdnt psykiskt obehag att ga till jobbet. il Jobbhilsoindex 2016

Diagram 6. Andel som uppger att de ser betydelsen av det man gér pa jobbet (grén del) respektive
INTE ser betydelsen (réd del) uppdelat pa om och i sa fall hur ofta man kdnt psykiskt obehag att ga till
jobbet

Av diagrammet framgar att 70 procent av de som inte haft nagra psykiska obehagskanslor alls infor
jobbet uppger att de ser betydelsen av vad de gor pa jobbet. Motsvarande andel bland de som
upplever psykiskt obehag att ga till jobbet flera ganger per vecka ar bara 27 procent.

Diagrammet visar ocksa att hela 46 procent av de som upplevt psykiskt obehag infor jobbet flera
ganger i veckan uppger att de inte ser betydelsen av vad de gor pa jobbet.

Vi kan alltsa se att det ocksa finns ett visst samband mellan psykiskt obehag infor jobbet och om man
ser betydelsen av vad man gor pa jobbet.

Aven har &r ménstret detsamma, om an inte lika markant, om vi istdllet om vi hade speglat hur
meningsfullt man anser jobbet vara.
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Lattare se betydelsen av vad man gor i kommuner och
landsting/regioner jamfort med statlig och privat sektor

Du ser betydelsen av det du gér

100%
% B Andel som ser
betydelsen av det hen
80% gor
54% 53%
60% varken eller
40%
31% 31%
26% 26%
20% ° B Andel som inte ser
betydelsen av det hen
Privat Statlig Landsting Kommun

. . s o
I vilken sektor dr du anstdlld idag: il Jobbhélsoindex 2019

Diagram 7. Andel som uppger att man ser betydelsen av vad man gér pd jobbet (grén del) respektive
INTE ser betydelsen (réd del) uppdelat pa sektor.

Av diagrammet framgar att 63 procent av de kommunanstallda uppger att de kan se betydelsen av
vad de gor pa jobbet. Motsvarande andel bland statsanstéllda ar 53 procent.
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Den som vill se betydelsen av vad man gor pa jobbet bor arbeta inom
vard och omsorg eller utbildning

Du ser betydelsen av det du gér B Andel som inte ser betydelsen av det hen gor
varken eller
B Andel som ser betydelsen av det hen gor

Vard och Omsorg 24%

Utbildning 27%

Kultur, néje, sport och fritid, turism 26%

Juridik, ekonomi, vetenskap, teknik, FoU 29%

Offentlig forvaltning, forsvar, socialtjanst, ... 29%

Annan tjanste- och serviceverksamhet 28%

--- HELA ARBETSMARKNADEN --- 30%

IT, Telekom, Datakonsulter likn stodtjanst... 31%

Fordons-/Teknikindustri 31%

Finans, bank, forsakring samt service finansverks 35%

Bygg- och anliggningsverksamhet 33%

Annat, vill/kan ej ange 31%

Hotell, restaurang, catering, storhushall 31%

Energi, varme, VA, avfall likn 30%

Annan tillverkningsindustri 34%

Fastigheter, uthyrning, fastighetsservice, ... 38%

Handel, partihandel, bilverkstader 33%

Transport (person, post och gods) magasinering 35%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Diagram 8. Andel som uppger att man ser betydelsen av vad man gér pd jobbet (grén del) respektive
INTE ser betydelsen (réd del) uppdelat pa olika ndringsgrenar (sorterade efter hur stor andel inom
respektive ndringsgren som ser betydelsen).

Av diagrammet framgar att 64 procent av de anstéllda inom vard och omsorg uppger att de ser
betydelsen av vad de gor pa jobbet. Motsvarande andel bland anstéllda inom transport ar bara 46
procent.

Diagrammet visar ocksa att av de anstéllda inom vard och omsorg ar det bara 11 procent som anser
att arbetet inte ser betydelsen av det man gér medan motsvarande andel bland anstallda inom
transport och handel ar 19 procent.
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Inte ovanligt att den som vill ga fran heltid till deltid har svart se det
meningsfulla i arbetet

Ar ditt arbete meningsfullt?

100% B Andel som
anser arbete ar
80% meningsfullt
(]
59%
60% varken eller
40% 32%
33%
0,
20% 2 27% B Andel som inte
(]
23% anser arbete ar
o o ° .
meningsfl
Jag arbetar nu Jag arbetar nu Jag arbetar nu Jag arbetar nu
deltid men vill deltid och ar nojd heltid men vill heltid och ar néjd
arbeta heltid med det arbeta deltid med det

Kdilla: Jobbhdilsoindex 2019
Diagram 9. Andel som anser att arbetet ér meningsfullt (grén del) respektive INTE meningsfullt (réd
del) uppdelat pa om och i sa fall pa vilket sétt man vill féréndra sin arbetstid.

Av diagrammet framgar att 45 procent av de som nu arbetar heltid men vill arbeta deltid anser att
arbetet ar meningsfullt. Motsvarande andel bland de som arbetar heltid och ar néjda med det ar 64
procent.

Diagrammet visar ocksa att 9 procent av de som ar ndjda med att arbeta heltid anser att arbetet inte
ar meningsfullt medan motsvarande andel bland de som vill ga ner fran hel- till deltid ar hela 23
procent.

Jobbhélsoindex 2019:2 2019-08-25 15(17)



En orsak till dnskan om tidig pension kan vara att man inte ser
betydelsen av vad man gor pa jobbet

Du ser betydelsen av det du gér

100%
B Andel som ser
80% b?tydelsen av det hen
57% 64% gor
60%
varken eller

40%
31%
30%

20% 26%

13% 10% W Andel som inte ser
0% betydelsen av det hen
...vid 64 ars dlder  ...vid 65 ars dlder ... vid 66 ars alder gor
eller tidigare eller senare
Planerad pensionsélder Kiilla: Jobbhélsoindex 2019

Diagram 10. Andel som uppger att man ser betydelsen av vad man gér pa jobbet (grén del) respektive
INTE ser betydelsen (réd del) uppdelat pa vid vilken dlder man avser att gd i pension

Av diagrammet framgar att 50 procent av de som avser ga i pension vid 64 ars alder eller tidigare
uppger att de ser betydelsen av vad de gor pa jobbet. Motsvarande andel bland de som tanker vanta
med pensioneringen till 66 ars alder eller senare ar 64 procent.

Jobbhélsoindex 2019:2 2019-08-25 16(17)



Forsaljare och montorer har svart att se det meningsfulla i arbetet

Ar ditt arbete meningsfullt? . ) _
B Andel som inte anser arbete dr meningsfullt

varken eller
B Andel som anser arbete dr meningsfullt

Montér, maskinoperatér 36%
Foretagssalare
Forséljare (fackhandel- och dagligvaror) 38%

Chauffér, férare (buss, lastbil, taxi, spartrafik) 36%
Annat arbetaryrke 32%

Personlig assistent 32%

- HELA ARBETSMARKNADEN - 20%

Systemerare, programmerare, it-tekniker 30%
Byggnads-, anldggningsarbetare, snickare 29%
Sjukskoterska (alla specialiteter) 28%

Annat tjdnstemannayrke 28%

Annat, vill/kan ej ange 24%

Fritidspedagog, barnskétare, fritidsledare 24%
Lérare 22%

Undersskoéterska, vardbitrade, vardare, 21%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Diagram 11. Andelen anstdllda i de elva vanligaste yrkena som anser att arbetet dr meningsfullt
(grén del) eller inte meningsfullt (réd del) sorterade efter hur stor andel inom respektive yrke som
anser att arbetet inte ér meningsfullt.

Av diagrammet framgar att 23 procent av montérer och maskinoperatorer anser att arbetet inte ar
meningsfullt. Motsvarande andel bland underskoterskor, vardbitraden och vardare ar bara 8 procent.

Diagrammet visar ocksa att av montérer och maskinoperatorer dr det bara 41 procent som anser att
arbetet ar meningsfullt medan motsvarande andel bland underskoterskor, vardbitraden och vardare
ar hela 71 procent.

Det bér dock noteras att det bara ér de 11 vanligaste yrkena som redovisas — samtliga 6vriga
dterfinns inom kategorierna "Annat arbetaryrke”, “Annat tjnstemannayrke” eller “Annat, vill/kan ej

uppge”.
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